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1. REQUISITOS PARA OPERAR EN EL SISTEMA

El importador como el despachante deberd tener el sistema SIG-Embalajes agregado como un
servicio en la AFIP. El administrador de relaciones de AFIP permite a una persona operar en nombre

de otra, para un servicio determinado. El Unico requisito es contar con clave fiscal.

Para realizar la Autogestion de Pago el Usuario Importador deberd adherirse al Sistema Nacional
de Pagos/Pago directo del Senasa, solo para aquellos casos en que desee habilitar el debito en

cuenta.

p SIGAD - Administracion
- Senasa Sistema Integrado de Gestion de Administracion
¥ CALIGAD ABRIALIMEN Direccion Nacional de Coordinacion Técnica, Legal y Administrativa

| Registro Cuenta-Ente | Consultas | Ayuda

Formularie Adhesién a Page Directo

Formulario Baja a Pago Directo

Formulario Modificacion Pago Directo

Consulta de Formularios pago directo

Consulta Cuentas

2. REQUISITOS PARA LA SOLICITUD DE ADHESION AL SISTEMA NACIONAL DE PAGOS/PAGO
DIRECTO

Formulario de adhesién debidamente firmado por el titular de la cuenta y/o apoderados de

la firma.- (Ver anexo SIGAD)

e Certificacién del CBU emitida por la entidad bancaria.

* Certificacion de la firma.

e Copia del estatuto y/o poderes de los firmantes debidamente certificados.

* El limite diario impuesto por el banco a debitar asciende a PESOS SETENTA MIL CON 00/100
($ 70.000,00.-)
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* Dicha documentacidn debera ser presentada en el Departamento de Cuentas a Cobrar sito
en Av Paseo Coldon N° 439, 6° Piso, contrafrente, C. P. (C1063ACD) CABA - Tel: (011) 4121-
5475 4121-5000 Interno 6623.

Para mayor detalle consultar el Manual de Adhesion al Sistema Nacional de Pago Directo
(SIGAD) disponible en:

http://www.senasa.gov.ar//Archivos/File/File5573-manual.pdf

3. RECOMENDACIONES PARA EL USO DEL SISTEMA

Se recomienda para el éptimo funcionamiento del sistema el uso del navegador Firefox.
@ Se puede bajar gratuitamente de:

http://www.mozilla-europe.org/es/firefox/

Se recomienda para la visualizacidn e impresion de los documentos del sistema, el uso de
Adobe/Arobat- ) .
Adobe Acrobat Reader. Se puede bajar gratuitamente de:

http://www.adobe.com/es/products/reader/

3.1 Links de ayudas para realizar el tramite

* Los pasos para delegar un servicio mediante el Administrador de Relaciones y aceptarla,
puede visualizarse ingresando en:
http://www.afip.gob.ar/genericos/guiaDeTramites/documentos/PasoaPasoServiciosdelegac

i%C3%B3nCF.pdf

* Los pasos para habilitar un nuevo servicio con el Administrador de Relaciones, puede
visualizarlo ingresando en:
http://www.afip.gob.ar/genericos/guiaDeTramites/documentos/PasoaPasoServiciosCF.pdf?

id=1087
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4. INGRESO AL SISTEMA SIG-Embalajes

1. Para ingresar al Sistema SIG-Embalajes dirigirse a los Servicios en Linea de la Web de Senasa

(www.senasa.gov.ar).

r
f & SENASA

& - C |1 www.senasa.gov.ar aw =

‘-—-fﬁ

“INSTITUCIONAL INFORMACION  *TRAMITES -HABILITACIONES  *REGIONALES D

Volver a la Home
Jue 014

L R © S, | @ foste [ Q it | @ oy | @ tmime | @ i
comuniguese con nosotros ) o
(0054) 11-4121-5000  Ayanzan las negociaciones para la reapertura L:lagu:rfar prana taria Guilen
0800-999-2386 del mercado de EE.UU a la importacion de fruta Med. Vet. Luis Angel Carné
Buscadar. citrica argentina Vizepresidente:

RELACIONES
[ Y INTERNACIONALES

Agenda Institucional

AUTOGESTION

PARA EL PRODUCTOR

_ (s

Durante una teleconferencia, el Senasay el APHIS analizaron [0S

resultados del trabajo cientifico gue demuestra la condicion del liman
como no hospedante de la bacteria Kylella fastidiosa ssp. pauca (CVE) m

Luego, ir a: Aplicaciones Online-> SIG-Embalajes
Al seleccionar la opcion SIG-Embalajes, se inicia el proceso de control de acceso individual a un
sistema informatico mediante la identificacion del usuario en la AFIP, validando las delegaciones de

tramites para el sistema SIG-Embalajes.
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/AL

ADMINIESTRACION FEDERAL,

CLAVE FISCAHRL

e Por favor, complete loz datos:

INGRESAR

TECLADO A
SEGURD &\

CONSEIJOS DE
SEGURIDAD

AYUDA
SOLICITE 5U
CLAVE

{OLVIDD
SU CLAVE?

3. Ingresar los datos requeridos y una vez validados por la AFIP se ingresa a la pantalla: Listados de

Sistemas Habilitados ante la AFIP.

Entorno de Homologacion Internet

/ALFULY

ADMIMNISTRACION FEDERAL

CLAVE FISCAL

Listado de sistemas habilitados

& Aceptacion de Designacién

Incorporacion y Revocacion de Relaciones

& Administrador de Relaciones de Clave Fiscal

Adrministrador de Relaciones de Clave Fiscal Modificacidn del Perfil. Alta de sericios

S Afidi

ke dkokok ke

Sistema de Emisiodn de Autorizacidn Fitosanitaria de Importacidn

© Getrib Planes Pago Sta Cruz

Sisterna Getrib Planes de Pago Santa Cruz

& SIG-EMBALAJES

Sistema de Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

4. Seleccionar la opcién SIG-Embalajes para que se despliegue la aplicacién del Sistema accediendo

al menu principal:

MO-G-DEPR_001 — Manual de Usuario SIGPV-Embalajes

6 de 33



SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
DIRECCION NACIONAL TECNICAY ADMINISTRATIVA
DIRECCION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Pl el

= senasa SIG« Embalajes
Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas Autogestion de pagos Turnos Reimpresion  Ayuda

Salir

Bienvenido

En la barra de menu se puede:
e Obtener este manual online haciendo click en la opcion Ayuda
e Desplegar de la barra del Menu las siguientes opciones:
1. Declaraciones Juradas: Ingresar, Consulta.
2. Autogestion de pago: Generacién de comprobantes.
3. Turnos: Consulta.
4

Reimpresion: Reimprimir reportes/Informes generados.

5. ORDEN DEL TRAMITE A REALIZAR

1. Ingresar Declaracion Jurada en el Sistema.

2. Gestionar el pago de la Declaracion Jurada. El pago puede ser efectuado por Débito o por Boleta,

ingresando en la opcidn <Autogestion de Pagos>.

*Nuestro administrador se encargard de confirmar el pago cuando se utilice la opcidn: Boleta. El
pago realizado en un Banco, quedard acreditado automdticamente a las 72 horas.
Nota: No es necesario que la Declaracidn Jurada se encuentre completa en su totalidad para poder

efectuar el pago. Son requeridos los campos obligatorios (*) y la Fecha de Arribo.
3. Solicitar turno para inspeccion.

*Nuestro administrador se encargard de confirmar el turno o reprogramarlo. También asignard un

inspector para realizar la inspeccion.



Una vez realizada la inspeccion, el inspector determinard si se autoriza la DDJJ permitiendo el
ingreso del embalaje de madera al pais, en caso contrario ante un incumplimiento de la normativa

se intervendrd el embalaje.

« En caso que el embalaje cumpla con la normativa vigente, se realiza una Liberacién del

embalaje. El inspector entregara al despachante o ATA la DJ firmada.

« En caso que se realice una Intervencion del embalaje y se indiqgue como tratamiento
cuarentenario la Fumigacion, debera solicitar un segundo turno (Inicio de Fumigacion) para
gue el inspector fiscalice el inicio de la fumigacion; y luego solicitard un tercer turno (Final

de Fumigacidn) para fiscalizar la finalizacién del mismo a las 24, 48 0 72 hs.

+ En caso que se realice una Intervencion del embalaje y se indique como tratamiento
cuarentenario el tratamiento en un Centro de Aplicacion de Tratamiento a Embalajes de
Madera (CATEM), se deberd informar mediante la solicitud de un turno el momento del
tratamiento.

En este caso, la DJ se libera (es decir, el inspector entrega la DJ firmada) para permitir el
ingreso al pais del embalaje, pero se deja constancia en el sistema que adeuda el Certificado
de Tratamiento de Madera (CTM), con la leyenda Certificado Pendiente. Una vez realizado
el tratamiento el usuario debe presentar en SENASA el CTM entregado por el CATEM, para

dar por concluido el tramite.

- En caso que se realice una Intervencion y se decida realizar una Destruccidon del Embalaje,
el procedimiento a seguir dependera del tipo de destruccién que se lleve a cabo:

1. Destruccion dentro de zona primaria aduanera: se solicita un turno para realizar el

procedimiento en presencia del inspector de Senasa. Finalizado se entrega la DJ y

Acta de Liberacion.



2. Destruccion fuera de zona primaria aduanera: el procedimiento a seguir es igual al
establecido para el caso CATEM, debiéndose presentar a Senasa, el certificado de

destruccion emitido por el establecimiento que lleve adelante el proceso.

« Si el inspector permite elegir el tratamiento al Usuario, y éste no lo decide al terminar la
inspeccidn, el inspector ingresara en el Sistema la opcién "Sin determinar", usted debera
informar el tratamiento elegido a través de la opcion <Asignar Tratamiento> al momento de

solicitar el turno necesario para continuar con el procedimiento.

En los tres casos mencionados precedentemente se genera un Acta de Intervencién al finalizar
la inspeccién y un Acta de Liberacién del embalaje luego de la aplicacién del tratamiento. En el

caso de una destruccion, también se elabora un Acta de Destruccion.

* En caso que no sea posible aplicar ninguna medida cuarentenaria de las mencionadas, se
Rechaza el embalaje debiendo retornar al pais de procedencia. Se genera un Acta de

Rechazo, y no se permite su entrada al pais.

A continuacion, seran explicados con mas detalles cada uno de los pasos a realizar y como

proceder.

6. DECLARACIONES JURADAS (DDJJ)

Se despliegan dos opciones: Ingresar y Consultar

6.1 Ingresar
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= senasa  SIG. Embalajes
SRR Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas  Autogestion de pagos Turnos  Reimpresién  Ayuda

| Ingresar % Salir
Caonsulta

Bienvenido

Para ingresar una nueva Declaracién Jurada de Embalajes de Madera de Importacién se debe
seleccionar en la barra de menu: Declaraciones Juradas -> Ingresar

En esta solapa deberan ser cargados los datos correspondientes a Despachante/ATA, Importador,
Mercaderia, Exportador, Detalle del embalaje y Datos de Aduana.

Mantener el campo en blanco si se carece del dato solicitado.

6.2 Datos del Despachante y Datos del Importador

CALLT

Apellido y nombreiRazan social(*) .:

Diraccidng®) WALEMTIMWVIFASORD 2656 Piso:01
Cadigo postal 1643

Teléfonof*) 352358235

Fax 011123456789

Ermail{* pridhotmail.com

Datos del importadar

CALLT 306010445651 v

Apellidoy nombrefRazdn social(*) A A ABRASIWOS ARGENTINOS S A |

Direccidng®) FOURNIER 2647 - CAPITAL FEDERA

Cadigo postal

Teléfonof*) a111111

Email{*) MARTES@hotmail.com
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* Los datos del importador se cargaran automdticamente cuando se seleccione el CUIT
correspondiente al importador.
* Los datos del despachante se cargaran automaticamente cuando se seleccione el CUIT

correspondiente al despachante.

Cuando se ingrese por primera vez una DDJJ, los campos de Teléfono e Email posiblemente figuren
vacios. Al ser completados una vez ya quedardn guardados para las préximas cargas de DDJJ. En
caso de que esos datos sean modificados posteriormente por el usuario externo, automaticamente

guedard guardada la informacion nueva.

6.3 Datos de la mercaderia

la mercaderia

Fais de origen Afghanistan v
Pais de procedencia Afghanistan v
FPunto de ingreso Seleccione punto ingreso ¥
Lugar de arribo de la mercaderia para su inspeccidn T

Mercaderia importadafexportadal®)

Direccidn de Destino de la mercaderiai*)

Aduana de Crigen (Puertod/Aeropuerta)

* Pais de origen: indicar el pais de origen de la mercaderia. Se selecciona de la tabla desplegada. En
caso que la mercaderia contuviera mds de un pais de origen, se debera seleccionar Unicamente el
primero.

* Pais de procedencia: indicar el pais en el cual fue acondicionada en embalajes de madera la
mercaderia. Se selecciona de la tabla desplegada.

* Punto de ingreso: debe especificarse la oficina de SENASA donde se solicitara la inspeccion de la

mercaderia. Se selecciona de la tabla desplegada.

11
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* Lugar de arribo de la mercaderia para su inspeccidn: especificar el nombre del lugar fisico donde
el inspector podra realizar la inspeccidn visual de los embalajes de madera.

* Mercaderia importada: campo libre donde se menciona la mercaderia importada.

* Direccion de Destino de la mercaderia: Hace referencia a la direccién de destino final de la
mercaderia.

Aduana de Origen (Puerto/Aeropuerto): Aduana de salida del pais procedente.

6.4. Datos Medio de transporte

Luego de seleccionar de la tabla desplegada el tipo de transporte, se solicitara detallar su
identificacion.

Aéreo -> NUmero de Vuelo

Catos Medio de Transporte

Medio de transporte |Aerec| v

Mumero de vuelo

Terrestre Camidn -> Patente chasis — Patente acoplado (en caso que correspondiese)

Datos Medio de Transporte

Medio de transporte |Terrestre carmion ¥

Arribo mercaderias forma fraccionada 103 L

Cantidad de camiones 2

Patente chasis Patente acoplado MIC/DTA

* Arribo de mercaderia en forma fraccionada por la via terrestre (Subrégimen 1C03)
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En el caso de tildar esta opcidn, se habilitara el campo para el ingreso del Nimero de Manifiesto
Internacional de Carga (MIC/DTA). Es obligatorio completar el MIC/DTA para que el Sistema luego

permita ingresar las demas DDJJ a medida que ingrese al pais el resto de la mercaderia.

Terrestre Ferroviario -> NUmero de tren/vagones

Datos Medio de Transporte

Medio de transporte Terrestre ferroviario ¥

Mimero de trenfvagones

Maritimo -> Nombre de Buque

e

Medio de transporte | Maritimo ¥

Maombre de bugue

6.5 Datos del Exportador

Apellido y Nombre/Razdn Social(*)

Direccian(*)

* Apellido y Nombre/Razén Social
* Direccion

6.6 Detalle de los embalajes

Se debe detallar el tipo y la cantidad de los embalajes que componen la partida.

Mediante la opcion Agregar se pueden adicionar diferentes tipos de embalajes.
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La opcidén <Eliminar>, elimina el registro del tipo de embalaje alineado.

Detalle de los embalajes

DCumpIe con la Resolucidn SAGPyA N 685/05
Tipo Cantidad

Eliminar

Agregar

Cantidad de contenedores 0

En caso que el embalaje se encuentre dentro de contenedor/es en el momento de la inspeccion,

debe sefialarse la cantidad y la identificacion Unica de cada contenedor.

Tipo Cantidad

Eliminar
Agregar

Cantidad de contenedores 3

Mro de contenedaor 1

Mro de contenedar 2

Mro de contenedor 3

6.7 Datos de Aduana

Fecha de Arribo

Mro de Transporte o conocimiento

Mrao Manifiesto lmportacion

*Fecha de arribo: esta opcion permite ingresar la fecha de arribo hasta 10 dias posteriores al
momento de la carga de la DJ.

* Numero del Documento de transporte o conocimiento

* Numero de Manifiesto de Importacién
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Importante: el Sistema no permitira el ingreso de mas de una DDJJ con el mismo Numero de
Documento de Transporte o Conocimiento y Numero de Manifiesto, excepto en el caso que se

ingrese mercaderia de forma fraccionada (I1C03).

La Identificacion de Transporte, el NUumero del Documento de transporte o conocimiento y el
Numero de Manifiesto no son requeridos para poder realizar la gestién del Pago de la DDJJ, por lo
tanto pueden estar incompletos hasta que arribe la mercaderia al pais o se requiera solicitar un
turno para inspeccién. En el caso que el medio de transporte sea terrestre por camidn, para que
el Sistema permita guardar la DDJJ sin ingresar la identificacion del transporte (patentes), debe
establecerse “cero” en cantidad de camiones.

*Observacion 1: En caso que la mercaderia no arribe en el periodo de tiempo de vigencia de la
DDJJ, se debera reestablecer la DJ (Ver Reestablecer Declaracién Jurada Vencida) si se deseara

conservar el mismo nimero de ésta.

6.8 Modificar DJ
Puerte Internacional General Jose De San Martin. SUCESION DE ABIMNET " Formulario Acciones
O es10 15112013 Gualeguaychu (Ra- Fray Bentos (Rou) GUILLERMO JOSE RN oot -
T ead demapme | PUErts Intemacional General Jose De San Martin, veramme  SUCESION DE SBINET ooteni | Pera Modificar [

Los usuarios externos cuentan con la opcidon de modificar datos especificos de una DJ una vez ya
ingresada en el sistema. Estos datos van a poder modificarse siempre y cuando los embalajes no
hayan arribado a destino.

Para modificar una DJ es necesario:
1. Ingresar en la pantalla: Declaraciones Juradas—> Consulta
2. Presionar el botén <Modificar> situado en el extremo derecho de cada DJ.
Casos posibles segun el estadio del tramite:
1. DDJJ ingresada, pero sin la boleta generada aun ni el debito en cuenta realizado:
* Los datos del importador/despachante no podran volver a modificarse.
* Los demas datos si podran ser modificados.
2. DDJJ ingresada, boleta generada o pago ya realizado — ya sea por haber efectuado el débito, por
conciliacion con el banco o por confirmacion de pago por un agente de Senasa - y la DDJJ no fue

completada en su totalidad:

e Los datos del importador/despachante no podran modificarse.
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* Los datos de la mercaderia, podran modificarse a_excepciéon del Punto de Ingreso y el
Lugar de arribo de la mercaderia para su inspeccién.

* Los datos del medio de transporte, del exportador y el detalle de los embalajes

* Los datos de la aduana_podran completarse.

3. DDJJ ingresada, pago ya realizado y DDJJ con todos los campos completos, no se podra hacer
ninguna modificacion a excepcion de la fecha de arribo y la identificacion de transporte.

Importante: Las modificaciones generadas después de la gestion del pago, solo estaran permitidas
dentro del periodo de vigencia de la DJ, que corresponde a 15 dias a partir de dicha gestion.

Recordar que si el pago ya ha sido realizado (aunque no haya sido conciliado por el Banco o
confirmado por SENASA), el monto no es reembolsable.

6.9 Consulta

Mediante esta opcidn se pueden efectuar consultas de las DDJJ que ya han sido ingresadas.

= |
= senasa  SIG. Embalajes

Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas  Autogestion de pagos Turnos  Reimpresién  Ayuda

Ingresar Salir

Consulta
X

Bienvenido

La busqueda de las DDJJ puede realizarse a partir de los siguientes parametros:
« Ingresado en el sistema (Desde/Hasta)
« Pais de Origen
+ Punto deingreso
+ Tipo de Embalaje
« Estado

O Observa Estado

|Nota: es necesario que se escoja primero el Estado para luego poder introducir el Observa Estado.
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6.10 Estados de la Declaraciones Juradas

Al ingresar en Declaraciones Juradas—> Consulta se pueden observar que para todas las DDJJ se
identifica el Estado y Observa Estado. Ambos datos establecidos automaticamente por el Sistema
orientan al usuario en qué etapa del tramite se encuentra la DDJJ consultada. En el cuadro
siguiente se listan todos los Estados posibles con el o los Observa Estado correspondiente/s.

Estado

Observa Estado

Descripcion

Habilitada

DJ a abonar

La DJ se encuentra completa, pero o aun no se efectuo el pago
correspondiente —ya sea por débito o boleta-; o se espera

confirmacién del pago realizado.

Pendiente

Formulario

incompleto

La DJ todavia requiere de datos a completar, por lo tanto aln
no estd en condiciones de solicitar el Turno para Inspeccién.
En este Observa Estado es posible realizar el pago

correspondiente.

Retenida

Para Inspeccion

La DJ esta en condiciones de ser inspeccionada. El despachante
solicitara dia y hora de inspeccion. Sélo podran modificarse de
la DDJJ los datos correspondientes a la Fecha de Arribo —
siempre y cuando corresponda a un periodo de tiempo

vigente- y la ldentificacién de Transporte.

Liberada

DJ Autorizada

El inspector realizd la inspeccion y autoriza el ingreso del

embalaje mediante la firma de la DJ.

Liberada

Certificado

Pendiente

Se realizé una intervencion con tratamiento CATEM o
Destrucciéon de Embalajes.

Se autoriza el ingreso del embalaje mediante la firma de la DJ
pero el usuario externo debera presentar el certificado del
tratamiento realizado en la oficina de Senasa para obtener el
Acta de Liberacién y finalizar el tramite. En este caso, una vez
presentado el certificado del tratamiento realizado cambia el

Observa Estado a DJ Autorizada.

Intervenida

Fumigacién

La DJ fue inspeccionada y el inspector realizd una intervencién

e indicé el tratamiento Fumigacion.
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Intervenida CATEM La DJ fue inspeccionada y el inspector realizd una intervencion
e indicé el tratamiento CATEM.
Intervenida Destruccion de La DJ fue inspeccionada y el inspector realizd una intervencion
Embalajes e indico el tratamiento Destruccidn.
Intervenida Con operacidn sin | La DJ fue inspeccionada y el Usuario externo elegird el
detallar tratamiento y lo comunicara al momento de solicitar el turno.
Rechazada Sin ingreso de El inspector realizd la inspeccion y determind que la DJ no

embalaje

cumple con los requisitos establecidos en la Normativa

vigente, sin dar lugar al ingreso al pais.

7. VENCIMIENTO DE UNA DDJJ

La fecha de vencimiento de una DDJJ es de 15 dias corridos a partir de la generacién de pago. Esto
quiere decir que desde el momento en que se genera el pago por Débito, o desde que se genera la
boleta asociada a una o a varias DDJJ, aun cuando no haya sido confirmada, la DDJJ tiene 15 dias
para arribar y solicitar el turno correspondiente a la inspeccion.

Durante este periodo de tiempo la Fecha de arribo y la Identificacion de transporte podran
modificarse, cualquiera fuese el Estado de la DDJJ.

Ejemplo:
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Febrero 2014

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo
1 2
3 4 3 3 7 8 9
Fecha de
ingreso
de la DJ
10 1 12 13 i) Eechade 15 16
Fecha de arribo al
generacion momento del
ingreso de la
del pago Bl
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28
Fecha de
vencimiento

La fecha de arribo podra modificarse en el periodo de tiempo que
figura seleccionado con un circulo celeste, cualquiera fuese su estado.

En caso que no haya sido confirmado el pago de la DDJJ gestionado a través de boleta (ni por
conciliacion bancaria, ni por SENASA), y fuese necesario ingresar una fecha de arribo posterior a
los 15 dias disponibles, se debera Anular la boleta (ver Anular Boleta) y generar una nueva cuando
se requiera.

8. AUTOGESTION DE PAGOS

Para abonar la DJ, no es necesario que todos los datos solicitados se encuentren completos,
Unicamente los indicados como obligatorios (*) y la Fecha de Arribo. En este caso el Estado y
Observa Estado seran:

<Pendiente-Formulario Incompleto>

Se podra abonar una DJ, o mas, de manera simultanea, siempre y cuando coincidan los campos:

Importador, Oficina Local y Punto de Ingreso al pais.
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8.1 Generacion de comprobantes

senasa 51G » Embalajes
“emn Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas  Autogestion de pagos Turnos  Reimpresién  Ayuda

Generacian de comprobantes % Salir

Bienvenido

Al seleccionar la opcidon “Generacién de Comprobantes” se despliega una pantalla en la cual el
usuario puede visualizar todas las DDJJ pendientes de pago y aquellas en espera de la confirmacion
del mismo. El sistema calcula el monto a abonar, seglin la cantidad de DDJJ que el Usuario

seleccione. Una vez seleccionada/s la/s DDJJ que desee abonar debe presionar el botdn <Pagar>.

Senasla 51G» Embalajes

Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas  Autogestion de pagos Turnos Reimpresion  Ayuda

Salir

MNurmero didjj CLLT) I A
Pais origen & Punto de ingreso I &
Buscar FPagar \
Nro . . Pais de Fecha de Boleta Imprimir
3 ;. Importador Punto de ingreso Oficina SENASA | ) _ p
ddjj origen arribo asociada boleta
A A ABRASINOS . .
7128 ARGENTINGS S 4 Aer_opuerto Internacional De Aer_opuerto Internacional de Afghanistan 231209013 @
e Ezeiza Ezeiza
Puente Internacional Puente Internacional
o mane W BABRASNOS  General Jose De San General Jose de SaNMartin. . .. vweseen ceeessen D

Al presionar el botén <Calcular Monto> el sistema calculard el monto correspondiente a esta

liquidacion teniendo en cuenta el valor del servicio requerido vigente para las Declaraciones de
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Embalajes de Madera, junto con el pago del arancel por la emisién de la DDJJ, cuyo valor

corresponde a $20.- (pesos veinte).

Seleccidn de forma de pago Y

Monto a pagar:
Autorizacion : 64 56
Emision (A 0142 20

® Déhito Boleta

Calcular Monto | Pagar

Posteriormente debe seleccionar la forma de pago.

8.2 Opciones de pago

Es importante mencionar que la DDJJ no es visualizada por SENASA antes de que se haya
efectuado el pago mediante el débito o se haya generado la boleta. Previamente, la DJ solo se
encontrard visible para el usuario externo.

8.2.1 Boleta

Se debe tener en cuenta que la confirmacion del pago en el Sistema de las boletas abonadas en el
Banco es de 72 horas posteriores (como maximo) a la realizacion del pago, ya que este es el tiempo
gue demora la conciliaciéon bancaria de la boleta abonada. En caso que se requiera la confirmacidn

del pago con anticipacién, se debe presentar la boleta ya abonada en las oficinas de SENASA.

Si la opcidn elegida es mediante el pago de la Boleta, se debe presionar el boton <Generar Boleta>
para su formulacion en el Sistema y luego poder imprimirla.
Observacion: Se podra genera un pago por Boleta, siempre y cuando se encuentre establecida la

Fecha de Arribo del Embalaje.
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Selecciin de forma de pago

Monto a pagar:

Autorizacidn : 6456

Imprimir Boleta nro 20645737

Emision {A.0142): 20

Imprimir Boleta nro 20645738
Déhito '* Boleta

Calcular Monto | Generar Enleﬁr

La Boleta puede ser impresa en formato PDF cuantas veces lo desee, presionando en la opcion

<Imprimir Boleta> en el extremo superior derecho.

Nimero ddjj C.ULT(™) v
Pais origen ~ FPunto de ingreso | ~
Buscar FPagar
Nro . . Pais de Fecha de Boleta Im primir
# ;. Importador Punto de ingreso Oficina SENASA N | X p
ddjj origen arribo asociada boleta
AL ABRASIVOS . .
D 7128 BRGENTINGS S &1 .&evqpuerto Intemacional De Aermpuetto Intemacional de afghani én 230 202013 @
c Ezeiza Eziza
assmmasivos - Suleltenscasleenel - fue e cerer
E] 7125 éRGENTINOSS Al R (el Fry Ul (S R Afghanidan 23M 202013 20644609 @
Bentos (Rou) Bentos (ROU)
Puerte Intemacdional General Puente Internacional General
a4 ABRASIVOS Joze De San Matin. Joze de San Martin.

m TA2R ARGERITIMMS < 4 AfrhanidAn PIM AN ¢

8.2.2 Anulacion de Boletas

En caso que se desee ANULAR las boletas generadas, ingresando en <Autogestion de Pago>, al
seleccionar una Declaracion Jurada ya asociada a una boleta aparecera un cartel para realizar la

anulacion.
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DODJJ Mimerao : AT »
1 x
Pais origen A4
Se anulara la boleta asociada, desea continuar?
Aceptar Cancelar
B Fecha
Nro Pais de Boleta Imprimir
Importador Punto de ingreso Oficina SENASA . .
DD.JJ p 9 Origen ) Asociada Boleta
arribo
ABCLIO Y Puerte Internacional General Jose Puerte Internacional General Joze RCciones
6489 RUBIO S A CI De San Martin. Gualeguaychu de San Martin. Gualeguaychu (RA)-  Afghanistan 20641 566 =X -
NG [Ra)- Fray Bertos (Rou) Fray Bentos (RO
44 1q0f1 B K

Luego de aceptar la eliminaciéon de la Boleta, se desplegard otra pantalla. En ella apareceran los
nimeros de Boleta que se van a anular y todas las Declaraciones Juradas que se encuentren
asociadas a esas Boletas. Al anularlas, las DDJJ involucradas quedaran sin boleta. No se podra
anular la boleta de emision sin anular la de autorizacion, y viceversa.

Eiemplo:

Se han pagado las DDJJ N2 7975, 7679 y 7693. Las 3 se encuentran asociadas a las mismas boletas
(de autorizacion y se emision). Si se deseara anular la boletas asociadas a la DJ 7675, también se
anularian las de las 7679 y 7693. Lo mismo sucede con la boleta: si se desease anular la boleta de

autorizacion nro 20645748, se anularia automaticamente la boleta de emisién con nro 20645749.

Anular boleta generada ' ¥

Mro Autorizacion SOEAETAE Mo Emisian SOE4E74G

Declaraciones Asaciadas

FEYS FEYY 7EQ3

Anular Boleta

No se puede anular la boleta de una DJ de manera individual si se afectaron mas de una DJ a dicha

boleta.
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Se recomienda Anular las boletas siempre y cuando no se haya abonado en el Banco, ya que el

Monto abonado no es reembolsable.

8.2.3 Débito en Cuenta

Para poder generar liquidaciones mediante la opcidn Débito en Cuenta el importador deberd
adherirse al Sistema Nacional Pagos/Pago directo del Senasa. Para consultas comunicarse al (011)

4121-5475.

Al seleccionar como forma de pago el Débito, y presionar <Pagar> el pago quedard
automaticamente confirmado.
Si luego de haber realizado el pago, la DJ esta incompleta figurara como <Pendiente-Formulario

Incompleto>, al completarla, quedara habilitada para solicitar el Turno para Inspeccion.

Seleccidn de forma de pago 4

Monto a pagar:
Autorizacion : 64_56
Imprimir Debito nro 11063
Emision (A 0142} 20
Imprimir Debito nro 11064

* Dehito Eoleta

Calcular Maonto Pagarﬂ

Una vez formalizado el pago, es posible imprimir un PDF correspondiente al comprobante del

débito generado.

9. IMRESION DE UNA DJ

En el momento de la inspeccidn, el usuario externo debe imprimir la DDJJ y entregdrsela al

inspector para que, en caso que el embalaje cumpla con los requisitos establecidos, el inspector
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firme la misma autorizando el ingreso al pais. El boton de Imprimir sélo se habilitard una vez que la

DJ se encuentre completa y con su pago correspondiente generado y confirmado.

Para imprimir la DJ es necesario:

* Ingresar en la pantalla: Declaraciones Juradas = Consulta

Declaraciones Juradas

Ingresar
Cansulta

Autogestion de pagos  Turnos

Reimpresiéon  Ayuda

Ingresado en el sisterna (desde)

Ingresado en el sisterna (hasta)

Estado [ v|  Observa estado [ v
Pais origen | v | Punto de ingreso | v |
curr Tipo empalaje [ v
Mimera dijj Importador (razdn social)
Buscar
Nro F. . F. de - . Obs.
* - " Punto de ingreso N F. de pago F. limite arribo  Importador  Estado
ddjj creacién arribo estado
Puente Internacional
ABOLIO Y " A
() 773 1smapme  GonerdldoseDeSan 190372014 19/0372014 030472014 RUBIOSACI  Likerada  C LT
tartin. Gualeguaychu Vo autorizada -
(Ra)- Fray Bertos (Rou)
gueenr;t;:rj:;ﬂ:g:gzln AU Para
(] 7480 19i0372014 o 20/032014  19/032014 030472014 RUBIDS A CI Retenida -
Martin, Gualeguaychu Vo inspeccion

e Presionar sobre la DDJJ que se desea imprimir. De esta manera se mostrara en pantalla la

(Ra)- Fray Bertos (Rou)

DDJJ con todos los datos que fueron cargados.
|

§ SENasa

Declaraciones Juradas

516G« Embalajes

Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Autogestion de pagos  Turnos

Nimero de DD.J:

Fecha Recepcion:
Estado

Ohserva Estado:

Apellido ¥ Nombre/Razdn Social
Direccion:

CP

Teléfono:

Fax

E-mail

Importador

Apellido y Nombre/Razdn Social
Direccidn:

CP

Teléfono:

Fax

MO-G-DEPR_001 — Manual de Usuario SIGPV-Embalajes

Reimpresion  Ayuda

7479
1940372014
Liberada

Ddjj autorizada

ABOLIO Y RUBIO SAC Y G
VALENTIM VIRASORO 2856 Piso:01
1643

35235235

0111223456789

pri@hotmail.com

ABOLID Y RUBID S ACIY G
WALENTIN VIRASORO 2856 Pis0:01
1643

11118

MO
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e En la parte inferior de la DJ figuraran 3 opciones:

Declaraciones Juradas Awutogestion de pagos Turnos  Reimpresion  Ayuda

TAETILINCE LU Qe TETispurie, e
Mercaderia Importada/Exportada: Mercaderia
!_ugar dgaarribo de la mercaderia para su paso
inspeccidn:

Direccidn de destino de importador: aduana destino
Aduana de Origen (PuertofAeropuertal aduana arigen

Apellido ¥ Mombre/Razdn Social: expartador

Direccidn: direccidon exportador

Maderas de Soporte 12
Bins 12
Cantidad contenedares: 0

Fecha Artibo: 19/03/2014
Mra de Transporte o conocimienta: el

Mro Manifiesto Importacian: gwel23

Mro. IPPC: MDD
Ohservacidn IPPC: es aglomerado

“olver Wer Histdrico { Imprimir g

0 Volver: para retornar a la pagina de Consulta de las DDJJ.
0 Ver histérico: donde se podran visualizar todos los Estados del

tramite.
|

= senasa SIG. Embalajes
S Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas Autogestidn de pagos Turnos Reimpresién  Ayuda

Salir
DDJJ Nimero Estado Observa Estado Usuario Fecha Operacién
7479 Habilitada Ddjj a abonar 20052640844 19032014 10:56 Alta
7479 Habilitada Ddjj a abonar 20052640844 19/03/2014 11:50 Maodificacidn
7479 Habilitada Ddjj & abonar 20082640844 19/03/2014 12:21 Maodificacidn
7479 Liberada Ddjj autorizada am_ins_g 19/03/2014 12:30 Modificacidn

M4 ot b B

Walver

O Imprimir: al presionar sobre este botdon se descargara la DDJJ en PDF.

10. TURNOS
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Se podra solicitar un Turno -pedido de inspeccién- cuando la DDJJ se encuentre completa en su
totalidad y abonada. Una vez cumplidas estas condiciones se debe seleccionar en la barra de menu:

Turnos - > Consulta

= Senasa SIG« Embalajes
SRS Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas Autogestion de pagos Turnos Reimpresion  Ayuda

Cahsulta Q Salir

Bienvenido

Para seleccionar la DJ que desea inspeccionar, el sistema le presenta diferentes Criterios de
Busqueda para usar a eleccioén:

* Fecha de arribo Desde/Hasta

* Fecha turno Desde/Hasta

* Numero DDJJ

* Estado

O Observa Estado

Nota: es necesario que se escoja primero el Estado para luego poder introducir el Observa Estado

Declaraciones Juradas  Awutogestion de pagos Turnos  Reimpresidn

Fecha arribo desde: Fecha aribo hasta:

Fecha turno desde: Fecha turno hasta:

Estado: I ~ Ohserva Estado: I N

Mumero DDJJ:

Buscar
Nro Observa Fecha de Estado Fecha y hora del Lugar de .
Estado ) . . Accion

U IAN] Estado arribo turno turno inspeccidn

4 4 qq0fg b B

Presionando en el botén <Buscar> se logrard visualizar todas las Declaraciones Juradas SEGUN EL
Criterio de Busqueda utilizado; luego de la eleccion de la DDJJ correspondiente para la cual se

quiere solicitar el Turno, es necesario presionar la opcién <Alta>.
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B3B2

B363

B354

B365

B366

bB367

G370

B371

Retenida

Retenida

Retenida

Retenida

Retenida

Retenida

Retenida

Retenida

Para inspeccion
Para inspeccion
Para inspeccion
Para inspeccion
Para inspeccion
Para inspeccion
Para inspeccion

Para Ingpeccion

29/08/2013

29/08/2013

29/08/2013

304082013

30/08/2013

30/08/2013

02092013

02/09/2013

Prueba de
Gualeguaychu

Prueba de
Gualeguaychu
Prueha de
Gualeguaychu
Prugba de
Gualeguaychu
Prueba de
Gualeguaychu
Prueba de
Gualeguaychu
Prugba de
Gualeguaychu

Prueba de
Gualeguaychu

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Se abrira un recuadro, en el cual se debe indicar fecha y horario de inspeccidén a solicitar.

Alta de turnos

Datos del turno

Fecha del tumo

1941072013
I« oct 2013 »
o L 0] M J g

1 nﬂ] 1 12

13 14 15 16 17 18 19

Aceptar

@ Alta de turnos

Observa
estado

Para
inspeccion
Fara
inspeccion
Fara

12 |12
Fdrd
inspeccion
Para
inspeccion
Fara
inspeccion
Fara
inspeccion

Para
inspeccion

14 | 15

Datos del turno

Fecha del tuma
18/10/2013

Hora del tumna
18:00

G e

17 13

16
m 15 || 307 45

Email de contacta

Aceptar

1 la inspeccidn

samnavehn

20

21 22 || 23

Una vez completos los datos, presionar la opcidon <Aceptar>. El turno ya fue solicitado con éxito.

SENASA visualizard su

solicitud vy

confirmara

el

turno o

solicitara

reprogramarlo.

El Usuario podra observar el estado del turno que solicitd, ingresando en la misma pantalla donde

solicité la inspeccion (Turno->Consulta). Si el Sistema indica Reprogramar, el Usuario debera

solicitar otro turno hasta que se indique que el turno esta confirmado.

Segun el Estado del turno, tendra su Accion correspondiente para proceder.
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Nro Observa Fecha de Estado Fecha y hora Lugar de iy
. Estado ) - . Accion
ddjj estado arribo turno del turno inspeccidn
7480 Retenida Para inspeccion 25,03/2014 Prueba de Alta
Gualeguaychu
7485 Intervenida Con destrqccmn 190372014 Corfirrnado QDQSQDM paso Consulta
de embalajes 19:00
7487 Intervenida A catem 19/03/2014 A confirmar 21@3&014 Prueba de Maodificacian
19:00 Gualeguaychu
7483 Intervenida Fumigacidn final 190372014 Corfirrnado 19’_@3;2014 Frueba de Consulta
19:00 Gualeguaychu
7489 Intervenida Fumigacidn final 19,/03/2014 a 220372014 Prueba de Modificacin
repragrarmar 03:45 Gualeguaychu
1-50f 5

11. RESTABLECER DECLARACION JURADA VENCIDA

En aquellos casos en el que la mercaderia no haya arribado dentro del periodo establecido y la DDJJ
se encuentre vencida, es posible utilizar la opcidn de restablecer dicha DDJJ.
Para poder restablecer una DDJJ se debe ingresar en: Declaraciones Juradas -> Consulta; dentro de

la opcion <Acciones> al costado derecho de la DDJJ.

Nro F. - F. de o . Obs.
. . Punto de ingreso ) F. de pago F. limite arribo  Importador Estado
ddjj creacion arribo estado
Puente Internacional AA
General Jose De San ABRASNOS . Fumigacion
TEST  1104/2014 Martin. Gualeguaychu (Ra)- 11042014 110402014 26042014 ARGENTINGS Irtervenida inicial
Fray Bentos (Rou) SAIC
Puerte Internacional A
General Joze De San ABRASIOS . Para
TEEO 110472014 Martin. Gualeguaychu (Ra)- 150452014 150472014 000472014 ARGENTINGS Retenida IEEEEeER
Fray Bertos (Rou) SAIC
Puerte Internacional A
General Joze De San ABRASNVOS ] Para Acciones
761 11m4pot4 S GualeguayChL (Ra)- 110402014 110412014 14i04/2014 ARGENTINGG  Tetenida inspeceion -
T " E‘
Puente Internacional AA
" Restablecer
General Jose De San ABRASNOS s Ddjj &
TEIS 34RO in, Gusleguaychu (Re)- |2l ARGENTINOS  HERilacE ey
Fray Bentos (Rou) SAIC

Al seleccionar la opcidn Restablecer, se visualizara la leyenda correspondiente a:

I Lapaginag en hitps://gte.senasa.gow. ar dice:

La DI v el pago han caducado, sus datos seran restablecidos
pero deberd abonar e ingresar la fecha de arribo nuevamente,
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Al restablecer la DDJJ, el pago y la solicitud de turno quedan anulados y la fecha de arribo

ingresada en la DDJJ se elimina por lo que la DDJJ pasa a Estado: Pendiente->Formulario
Incompleto.

Para ingresar la fecha de arribo es necesario seleccionar la opcién <Modificar>, también de la barra
desplegable de <Acciones>:

Farmulario Acciones
incompleto -

Modificar [:

Si el pago de la DDJJ vencida ya habia sido efectuado, se debera realizar un nuevo pago de la DDJJ

Pendiente

Una vez completos los datos, se guarda la DDJJ.

restablecida, perdiendo el monto antes abonado —no reembolsable-, y continuar con el

procedimiento habitual de la manera en la que fue detallada a lo largo de este manual.

12. REIMPRESION

= senasa SI6+ Embalajes

Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas Autogestion de pagos Turnos Reimpresion  Ayuda

Reimprimir reportes/informes generados I}\ Salir

Bienvenido

En el Menu se encuentra la opcion Reimprimir. Esta opcion retiene todas aquellas operaciones de
impresion realizadas, las que no se pudieron concretar en el momento vy, las que se pospusieron;

ademas de todos los informes generados.

Para que los archivos aparezcan en la pantalla es necesario generar una busqueda de éstos. Esta

blsqueda se puede realizar utilizando diferentes opciones:

« NuUmero de DJ

+ Fecha desde/hasta
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e Usuario

+ Tipo de reporte:
0 Declaracién jurada
0 Acta de liberacion

0 Acta de intervencion

El Buscador cuenta con la opcidn de minimizar y expandir. Esto se realiza con un pequefio click
sobre el titulo “Reportes generados”.
Una vez elegido/s el o los archivo/s, sdlo resta presionar el boton <Reimprimir> ubicado en el

inferior izquierdo de la pantalla.

= senasa  s|G. Embalajes
S Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas Autogestion de pagos Turnos Reimpresion

Salin

Reportes generados

[ Tipo de reporte I v
Fecha desde Fecha hasta
Usuatio
Buscar
# Tipo de reportefinforme id ddjj Mombre Fecha de generacion Usuario
Declaracion jurada BBE52 detalleDDJ)_BESZ. pdf 11A02013 14:20:23 em_ins_g
Acta de intervencion BE72 anexo_5H_BE7Z. pdf 1541042013 09:58:34 em_ins_g
| Acta de intervencion BBE2 anexo_H_BBEZ. pdf 11/10/2013 14:59:36 em_ins_g
1 Acta de intervencion BE7S anexo_5H_BE70. pdf 15/10/2013 10:10:19 em_ins_g
1  1-4af4 ’ b

Reirptirmir |

13. AYUDA
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nasa  SIG. Embalajes
Sistema Integrado de Gestion de Embalajes de Madera

Declaraciones Juradas Autogestion de pagos Turnos Reimpresion  Ayuda

Usuario externo Salir

Bienvenido

A través de esta opcidn podra descargar este manual cuantas veces sea necesario.

14. CUVE (Clave Unica de Validacién Electrénica)

A través del CUVE se puede realizar un control documental por servicio IVR o Interative Voice
Response (contestador interactivo que les permite a las personas interactuar sobre un menu de voz
mediante teclas del teléfono) o por Internet, de la DJ que se encuentre gestionada ante Senasa.

El nimero de CUVE se encuentra disponible en el final del documento de la Declaracién Jurada,
gue se conforma de un nimero brindado (los tres primero digitos) y el nimero de la DJ (los cuatro

numeros restantes).

Declaro conocer y aceptar lo dispuesto por la Resol. SENASA N* 19/02 y SAGPyA N° 685/05
Fecha:

Aclaracién DHNI N® Firma del interesado
AUTORIZACION OFICIAL
Fecha de Inspeccion: 14/08/2013 Inspector: EMBALAJES INSPECTOR

Observaciones: observaciones ingresadas

 CUVE

080D 999 7362 | #8000 N°CUVE 0306344

www.senasa.gov.arvde
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14.1 Por IVR

Llamando al 0800-999-7362, se le solicitara el N2 de CUVE y a continuacidn presionar la tecla <#>.

Un instante después se le detallaran los datos de la DJ gestionada.

14.2 Por WEB

Mediante el item Validacidon Electronica de Documentos de la Web de Senasa:

http://www.senasa.gov.ar

= CUVE - Clave Unica de Validacion Electrénica
8 e n a s a Servicio de validacién electrénica de documentos
Servicio Nacional de Sanidad y Calidad Agroalimentaria

Validar documento

Ingrese el cadigo tnico de validacidn electrénica (CUVE), luege presione Consultar:
Consultar
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